H b0
4 )
2, o

Servicio CiviL

Tl2)
-

)

A Y

SERIE ‘
MEDICINA HUMANA =,

L
e

14

%

1)

’4
W

&

Servicio CiviL

Clases que contiene la Serie

MEDICO (A) ASISTENTE GENERAL

MEDICO (A) ESPECIALISTA

MEDICO (A) JEFE

SUPERVISOR (A) MEDICO(A) REGIONAL

MEDICO (A) JEFE DE SECCION DE DEPARTAMENTO
SUBDIRECTOR (A) DE DEPARTAMENTO O PROGRAMA
DIRECTOR (A) DE DEPARTAMENTO O PROGRAMA
SUBDIRECTOR (A) DE REGION

JEFE DE SERVICIOS DE SALUD

DIRECTOR (A) DE SERVICIOS DE SALUD




T4 MEDICO (A) ASISTENTE GENERAL

Servicio CiviL

Codigo de Clase:
0403291

PROPOSITO
DE LA CLASE

Ejecutar labores de diagnéstico, asistencia, prescripcion y administracion de tratamientos médicos a pacientes.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Ejecucion de actividades propias de su cargo para la atencion de

consulta de pacientes, tales como realizacion de examenes fisicos a
pacientes, prescripciones médicas, asi como gestionar otras formas de
tratamiento para diversas clases de enfermedades, trastornos y lesiones
del cuerpo humano e incluso la atencién de consultas clinicas de cirugia
menor.

Diagndsticos oportunos sobre el estado de salud de sus pacientes,
conforme el historial clinico y los examenes o analisis especiales que
dispuso ejecutar, tales como pruebas radiolégicas, de laboratorios y
similares.

Revision y andlisis de resultados de examenes, realizacion de consultas
a otras personas colegas en el campo de la medicina de ser necesario,
gue le permitan brindar el diagndstico de la naturaleza de las
enfermedades y prescribir el tratamiento adecuado, asi como
recomendar a sus pacientes el régimen necesario para preservar o
recobrar la salud.

4. Participacion en actividades de salud comunitaria, reuniones con

comités, asociaciones y otras organizaciones similares, asitambién en
campafias sanitarias, emergencias y otras actividades publicas
encaminadas a atender y promover la salud de la colectividad,
especialmente para erradicar endemias y luchar contra enfermedades
diversas.

Instruccion a personal de menor nivel sobre practicas y normas de
trabajo que permitan la ejecucion y logro de los objetivos de la unidad
de trabajo.

. Realizacién de otras labores administrativas inherentes al cargo que

desempefia, tales como: emitir informes de su labor, realizacién de
cursos, talleres o conferencias sobre temas de prevencién de
enfermedades y nutricion, atender consultas que requieran la aplicacion
de principios tedricos y practicos de su profesion, analizar y resolver
problemas que se presentan en el desarrollo de las labores, actualizar
conocimientos y técnicas propias de su especialidad; entre otros
resultados acordes con el propdsito de la clase.

RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestion

I Relaciones de Trabajo

Activos, Equipo e Insumos

Es responsable por el cumplimiento de las
actividades propias del area de su competencia,
en la atencién y solucién adecuada de problemas
y situaciones variadas, en las cuales esta
involucrada la salud y bienestar fisico vy
psicolégico de las personas, ya que una mala
praxis pone en peligro la salud e integridad fisica
de éstas.

Se relaciona con superiores, personal de la
institucion y primordialmente con las personas
gue solicitan asistencia médica, las cuales deben
ser atendidas por diferentes medios y formas,
con ética profesional, tacto, discrecién y espiritu
humanitario.

Es responsable por el adecuado empleo de
medicamentos y del equipo que se le asignan
para el cumplimiento de sus actividades.
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MEDICO (A) ASISTENTE GENERAL

Codigo de Clase:
0403291

RESPONSABILIDAD

| Impacto en la Gestién Il

Relaciones de Trabajo Il

Activos, Equipo e Insumos

Asume responsabilidad administrativa, civil,
social y penal, segln sea el caso, cuando incurra
en algln error que atente contra los objetivos
organizacionales, el interés publico y contra la
salud y bienestar de la poblacién atendida; por lo
gue las actividades deben ser realizadas con
sumo profesionalismo, cuidado y precision.

CONTEXTO FUNCIONAL

Independencia Funcional

Supervision Ejercida

Trabaja con independencia en el aspecto técnico y recibe instrucciones de
caracter general en el aspecto administrativo, del cargo superior inmediato,
siguiendo la politica y lineamientos establecidos para su area de actividad.

Le puede corresponder organizar, asignar y supervisar el trabajo de
personal técnico, de enfermeria y de apoyo administrativo, en cuyo caso es
responsable por el eficaz y eficiente cumplimiento de las actividades a ellos
asighadas.

CONDICIONES DEL TRABAJO

Medio Ambiente

Exigencias Fisicas

Trabaja en un ambiente donde puede exponerse a condiciones ambientales
como calor, frio, polvo, humedad y ruido, asi como hacinamiento,
exposicion a radiaciones, entre otros; de igual forma, por el ejercicio de su
cargo esta expuesto a contraer enfermedades infectocontagiosas, por lo
gue debe observar las normas y procedimientos de asepsia aplicables a su
actividad. Igualmente, se puede exponer a represalias o mal trato de
pacientes y tener que trasladarse a diferentes lugares del pais cuando las
circunstancias lo exijan.

Se expone a mantener una misma postura por largo tiempo dentro de su
jornada de trabajo asi como por trasladarse a otros sitios, y desempefar
horarios variables o incluso ampliar o rotar su jornada laboral cuando lo
exija la necesidad del servicio.




Servicio CiviL

MEDICO (A) ASISTENTE GENERAL

Codigo de Clase:
0403291

COMPETENCIAS
Competencias Dominio de la Competencia Competencias del Dominio de la Competencia
Transversales requerido para la Clase Grupo Ocupacional requerido para la Clase
1. Analisis y Solucién de
: ; INTERMEDI
1. Compromiso con el Servicio INTERMEDIO Situaciones ©
Publico 2. Accion Estratégica e BASICO
Innovadora
3. Gestion de Calidad INTERMEDIO
2. Integridad en el desempefio . L 7
de la funcién publica INTERMEDIO 4. Sensibilidad Tecnolégica BASICO
5. Trabajo Colaborativo AVANZADO
REQUISITOS
Académicos: Capacitacion:
- Licenciatura o su equivalente en una carrera contemplada en la || - No Aplica.
Formacion Medicina.
| Experiencia: || Legales:
e En FUﬂCiOﬂ_ESZ - Incorporacion al Colegio Profesional que regula el ejercicio de la
- No Aplica. profesién, siempre que la Ley Orgéanica del mismo asi lo establezca y

e En Supervisidn de Personal:
- No Aplica.

considerando el grado académico que ésta exprese para dicho
ejercicio.

- Cumplir con otros requisitos especiales y legales, tales como permisos,
licencias y/o autorizaciones que demande el desempefio de las
actividades encomendadas, segun cada caso particular conforme el
cargo respectivo y lo regulado por la normativa vigente.

[ Otros:

- No Aplica.




SErvicio CiviL

Ny, MEDICO (A) ESPECIALISTA

Codigo de Clase:
0403292

PROPOSITO
DE LA CLASE

Ejecutar labores médicas en la atencion de pacientes, en un campo especializado de la medicina o de la cirugia; o bien,
articular, conducir y ejecutar labores de rectoria de la salud, en una unidad organizativa de nivel central, regional o local.

RESULTADOS ESPERADOS

1.

Ejecucion de actividades propias de su cargo, tales como atencién de
clinicas de cirugia especializada, atencidon de pacientes en los servicios
asistenciales de su especialidad, realizacion e interpretacién de
examenes médicos, diagndésticos, prescripcién y administracion de
medicamentos; asi como gestién de otras formas de tratamiento en un
campo especializado de la medicina o de la cirugia, en relacién con un
tipo determinado de enfermedades, trastornos y lesiones del cuerpo
humano.

Actualizacién continua de registros de personas pacientes examinadas,
donde se indican los trastornos que padecen y el tratamiento que les ha
sido aplicado o prescrito.

Participacion en actividades de salud como pueden ser reuniones,
sesiones, campafias sanitarias, emergencias y otras actividades
publicas encaminadas a promover la salud de la colectividad,
especialmente para erradicar endemias y luchar contra enfermedades
diversas.

Asesoria y atencidn de consultas y denuncias en materia de su
especialidad o area de trabajo, a superiores, personal de la institucion y
publico en general.

5.

7.

Elaboracién, desarrollo, seguimiento, inspecciones y evaluacién de
planes, programas, proyectos, asesoria técnica, promocion,
investigaciones y estudios de impacto sectorial e intersectorial,
relacionados con el ambito de la rectoria de produccion social de la
salud.

Coadyuvar en el ejercicio de la rectoria y la producciéon social de la
salud y en la aplicacion de las normas técnicas y legales que regulan su
campo de accion.

Realizacion de otras labores administrativas inherentes al cargo que
desempefia, tales como: redaccién de informes, procedimientos,
normas, planes y demas instrumentos técnicos y documentacién varia,
dictar conferencias y charlas en materia relacionada con el campo de su
especialidad o area de trabajo; mantenimiento y actualizacién de bases
de datos e investigaciones, control de registros, analizar y resolver
problemas que se presentan en el desarrollo de las labores, actualizar
conocimientos y técnicas propias de su especialidad; entre otros
resultados acordes con el propésito de la clase.

RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestidén

Relaciones de Trabajo

Activos, Equipo e Insumos

Es responsable por el cumplimiento de las
actividades propias de su cargo en donde ejerce
una especialidad de la medicina, que exigen la
aplicaciéon exacta y oportuna de los principios
tedricos y practicos de las ciencias médicas en
areas especializadas, que permitan la atencion y
solucion de problemas y situaciones varias en
donde se involucra la salud y bienestar fisico y
psicoldgico de las personas.

Se relaciona con superiores, compafieros,
personas que solicitan asistencia médica.
Ademas, con personas de la institucién a la que
pertenece y otros entes publicos y privados, las
cuales deben ser atendidas por diferentes
medios y formas, con ética profesional, tacto,
discrecion y espiritu humanitario.

Se responsabiliza por el adecuado empleo de
medicamentos y el equipo, que se le asignan
para el cumplimiento de sus actividades, asi
como de la documentacion y expedientes que
posee a cargo.




Servicio CiviL

MEDICO (A) ESPECIALISTA

Codigo de Clase:
0403292

RESPONSABILIDAD

| Impacto en la Gestién

Relaciones de Trabajo

Activos, Equipo e Insumos

De igual forma, segln el cargo que asuma la
persona ocupante del puesto, es responsable de
la realizacion de investigaciones complejas que
promueven la emisién de norma técnica en salud
publica, asi como corroborar que la misma se
cumpla por parte de diversos actores.

Asume responsabilidad administrativa, civil,
social y penal, segln sea el caso, cuando incurra
en algln error que atente contra los objetivos
organizacionales, el interés publico y contra la
salud y bienestar de la poblacién atendida, por lo
gue las actividades deben ser realizadas con
sumo profesionalismo, cuidado y precision.

CONTEXTO FUNCIONAL

| Independencia Funcional || Supervision Ejercida |

Trabaja con independencia en el aspecto técnico y recibe instrucciones de
caracter general en el aspecto administrativo, de quien ostente el cargo
superior inmediato, siguiendo la politicay lineamientos establecidos para su
area de actividad.

Le puede corresponder organizar, asignar y supervisar el trabajo de
personal técnico, profesional de diversos campos de actividad y de apoyo
administrativo, en cuyo caso es responsable por el eficaz y eficiente
cumplimiento de las actividades a ellos asignadas y por la observancia de
las normas técnicas y disciplinarias propias de la actividad.

CONDICIONES DEL TRABAJO

Medio Ambiente

Exigencias Fisicas

Trabaja en un ambiente donde puede exponerse a condiciones ambientales
como calor, frio, polvo, humedad y ruido, asi como hacinamiento,
exposicion a radiaciones, entre otros; de igual forma, por el gjercicio de su
cargo se expone a contraer enfermedades infectocontagiosas, por lo que
debe observar las normas y procedimientos de asepsia aplicables a su
actividad. De igual forma, le puede corresponder trasladarse a diferentes
lugares del pais cuando las circunstancias lo exijan.

Se expone a mantener una misma postura por largo tiempo dentro de su
jornada de trabajo, al igual que al trasladarse a otros sitios, como a horarios
variables o incluso ampliar o rotar su jornada laboral, cuando lo exija la
necesidad del servicio.




SEervicio CiviL

MEDICO (A) ESPECIALISTA

Codigo de Clase:
0403292

COMPETENCIAS

Dominio de la Competencia
requerido para la Clase

Competencias
Transversales

Dominio de la Competencia
requerido para la Clase

Competencias del
Grupo Ocupacional

1. Compromiso con el Servicio 1. Analisis y Solucion de Situaciones AVANZADO
Publico INTERMEDIO
2. Accion Estratégica e Innovadora INTERMEDIO
[3. Gestion de Calidad | AVANZADO |
2. Integridad en el desempefio — —
de la funci6n pablica INTERMEDIO |4. Sensibilidad Tecnolégica I INTERMEDIO |
|5. Trabajo Colaborativo || AVANZADO |

REQUISITOS

|Académicos: || Capacitacion: |

- Licenciatura o su equivalente en una carrera contemplada en la || - No Aplica.
Formacion Medicinal, 6
- Licenciatura o su equivalente en una carrera contemplada en la
Formacion Medicina, y Posgrado considerado en una sub formacion de
la Formacion Especialidades Médicas, segln la naturaleza de las
funciones del cargo. 2
| Experiencia: || Legales:

e En Funciones:
Tres afios de experiencia en labores profesionales relacionadas

conla especialidad, cargo o profesion objeto de la contratacion. 3

En Supervision de Personal:
No Aplica

- Incorporacién al Colegio Profesional que regula el ejercicio de la
profesion, siempre que la Ley Organica del mismo asi lo establezca y
considerando el grado académico que ésta exprese para dicho ejercicio.
Cumplir con otros requisitos especiales y legales, tales como permisos,
licencias y/o autorizaciones que demande el desempefio de las
actividades encomendadas, segln cada caso particular conforme el
cargo respectivo y lo regulado por la normativa vigente.

Poseer la Especialidad registrada en el Colegio Profesional que regula

el campo de actividad.4

| Otros:

I - No Aplica.

1y 3 Aplica para puesto cuyos cargos realizan labores médicas de rectoria de la salud.
2y 4 Aplica para puesto cuyos cargos realizan labores médicas especializadas.



ﬁ\}é . Cadigo de Clase:
2, MEDICO (A) JEFE 0403293

Servicio CiviL

PROPOSITO
DE LA CLASE

Dirigir, supervisar y ejecutar labores técnicas, cientificas y administrativas en un Centro de Salud o en un area de
actividad determinada.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Administracion y supervision de labores técnicas y administrativas a 4. Brinda seguimiento,

control y tratamiento de diversos tipos de
enfermedades, tales como tuberculosis, enfermedades venéreas,
enfermedades infectocontagiosas, brotes epidémicos y otras.

personal profesional y técnico en un Centro de Salud o en un area de
actividad determinada, tales como asignacion de funciones a personal
médico, preparacion de informes y documentos, establecimiento y
adquisicibn de necesidades de materiales, recursos humanos y 5.
financieros, entre otros.

Coordinacion de actividades del Centro de Salud con la Direccién
Regional, con otras instituciones, con lideres comunales y organismos
publicos y privadas; asi como la formacion de Comités de Salud
2. Planeacion, direccion y supervision de proyectos e investigaciones en Comunitaria y otros similares.
diversos campos, asi como la administracion de programas de salud en

Centros Infantiles, Centro de Salud, Escuelas, Colegios, Fabricas o en 6.

otro tipo de establecimiento similar.

Realizar otras labores administrativas inherentes al cargo que
desempefia, tales como: asistir a reuniones, seminarios y otras
actividades similares; dictar cursos y conferencias en materia

. Realizacion de examenes, diagnostico de enfermedades, prescripcion
de medicamentos y expedicién de dictdmenes médicos; asi como
autorizar referencias médicas y permisos sanitarios a diferentes
establecimientos.

relacionada con el campo de actividad, proponer politicas, planes y
programas de trabajo por ejecutarse en el area a cargo, aplicar
principios teoricos y practicos de la profesion, analizar y resolver
problemas que se presentan en el desarrollo de las labores, actualizar

conocimientos y técnicas propias de su especialidad.

7. Otros resultados acordes con el propdésito de la clase.

RESPONSABILIDAD
| Impacto en la Gestion || Relaciones de Trabajo || Activos, Equipo e Insumos |

Es responsable por el cumplimiento de las
actividades propias del cargo, asi como por la
administracién de un Centro de Salud o en un
area de actividad determinada, que exige la
aplicacion de principios y técnicas de la
profesidn, coadyuvando en la atenciéon y solucion
de problemas a situaciones variadas.

Se relaciona con superiores, personal a cargo,
personal de la entidad donde labora y de otras
instituciones publicas y empresas privadas, y
publico en general; las cuales deben ser
atendidas por diferentes medios y formas, con
ética profesional, sensibilidad humana, tacto y
discrecion.

Se responsabiliza por el adecuado empleo y
mantenimiento del equipo, instrumental y
material, que se le asignan para el cumplimiento
de sus actividades.
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MEDICO (A) JEFE

Codigo de Clase:
0403293

RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestién Il

Relaciones de Trabajo Il

Activos, Equipo e Insumos

Asume responsabilidad administrativa, civil,
social y penal, segln sea el caso, cuando incurra
en algun error que atente contra los objetivos
organizacionales, el interés publico y contra la
salud y bienestar de la poblacién atendida, por lo
que las actividades deben ser realizadas con
sumo profesionalismo, cuidado y precision.

CONTEXTO FUNCIONAL

Independencia Funcional

Supervision Ejercida

Trabaja con independencia, bajo la supervisién de la Jefatura de Servicios
de Salud a nivel regional o del Director(a) de Programa segun sea el caso,
siguiendo la politica y lineamientos establecidos para su area de actividad.

Le corresponde organizar, asignar y supervisar el trabajo del personal
administrativo, profesional y paramédico, siendo responsable por el
cumplimiento de las actividades a ellos asighadas y por la observancia de
las normas técnicas y disciplinarias propias de la actividad.

CONDICIONES DEL TRABAJO

Medio Ambiente

Exigencias Fisicas

Le puede corresponder trasladarse a diferentes lugares dentro del &rea de
atraccion, cuando las circunstancias lo exijan y debido a las caracteristicas
del puesto, lo excluyen de la jornada laboral. En el ejercicio de su cargo se
expone a contraer enfermedades infectocontagiosas, por lo que debe
observar las normas y procedimientos de asepsia aplicables a su actividad.

La actividad puede originar situaciones de estrés por las diversas
actividades propias del puesto, al igual que el trasladarse a otros lugares,
puede tener horarios variables o incluso ampliar o rotar su jornada laboral,
cuando lo exija la necesidad del servicio, lo que puede provocar
enfermedades e incapacidades temporales.




Servicio CiviL

MEDICO (A) JEFE

Codigo de Clase:
0403293

COMPETENCIAS
Competencias Dominio de la Competencia Competencias del Dominio de la Competencia
Transversales requerido para la Clase Grupo Ocupacional requerido para la Clase
1. Analisis y Solucién de
1. Compromiso con el Servicio Situaciones DESTACADO
Publico AVANZADO 2. Accion Estratégica e
Innovadora AVANZADO
3. Gestion de Calidad AVANZADO
2. Integridad en el desempefio
de la funcién publica AVANZADO 4. Sensibilidad Tecnolégica AVANZADO
5. Trabajo Colaborativo DESTACADO

REQUISITOS

| Académicos:

|| Capacitacion: |

- Licenciatura o su equivalente en una carrera contemplada en la || - No Aplica.
Formacion Medicina.
| Experiencia: || Legales: |

En Funciones:

- Un afio de experiencia en labores profesionales relacionadas con

la especialidad, cargo o profesion objeto de la contratacion.

En Supervision de Personal:
- No Aplica

- Incorporacion al Colegio Profesional que regula el ejercicio de la
profesion, siempre que la Ley Organica del mismo asi lo establezca y
considerando el grado académico que ésta exprese para dicho ejercicio.

- Cumplir con otros requisitos especiales y legales, tales como permisos,
licencias y/o autorizaciones que demande el desempefio de las
actividades encomendadas, segun cada caso particular conforme el
cargo respectivo y lo regulado por la normativa vigente.

[ Otros:
- No Aplica.




7 aam \
a:%,\.%:; ) Codigo de Clase:
U, SUPERVISOR (A) MEDICO (A) REGIONAL 0405298

Servicio CiviL

PROPOSITO
DE LA CLASE

Dirigir, supervisar y evaluar los programas nacionales de salud a nivel de una regién programatica.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Administracién, programacién, control y evaluacion de servicios 5. Investigaciones epidemioldgicas de programas de regidony proyecciones
médicos, programas y normas técnicas que se llevan a nivel regional, ante posibles enfermedades en la misma.
asi como del personal a cargo.
6. Asesoria y atencién de consultas a superiores, asi como a personal de
2. Aseguramiento de un desempefio eficiente y de calidad, de las labores la regién y otros, y emisién de recomendaciones de medidas técnicas a
asighadas, tales como campafas de control de vectores, programa médico(a) jefe y demas interesados.
ampliado de inmunizacion, control de enfermedades de transmision
sexual, tuberculosis, lepra, programas nutricionales, enfermedades 7. Ejecucion de labores administrativas inherentes al cargo que

crénicas, entre otras. desempefia como: preparacion de informes, reglamentos, proyectos,
instructivos, manuales, y otros documentos, promocién de un ambiente
3. Supervisién y emision de recomendaciones a superiores con base en de calidad, gestion del desarrollo de las personas, elaboracion y
datos estadisticos, documentos e informacién relacionada con las actualizacion de métodos y procedimientos, elaboracion de
labores médicas de la regién. presupuesto, plan operativo institucional, control de activos vy
suministros, actualizacién y desarrollo continuo de sus conocimientos,
4. Organizacién de los diferentes niveles de atencién y a la comunidad en capacidades y habilidades y otros resultados acordes con el propdsito
emergencias que surgen por amenazas o0 irrupciones de brotes de la clase.
epidémicos.

RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestién Il Relaciones de Trabajo Il Activos, Equipo e Insumos

Es responsable por los resultados que genera la || Sus labores requieren relaciones con superiores, || Es responsable por el uso racional y el
unidad organizativa bajo su responsabilidad en el || personal a cargo, personas de la institucién y de || mantenimiento del equipo médico, medicamentos,
ambito regional, el personal acargo, asicomo por || otras organizaciones publicas y privadas, || instrumental, materiales asighados a la unidad
la toma de decisiones y atencién y resolucién || nacionales e internacionales, asi como publico en|| organizativa que dirige y la documentaciéon que
adecuadade las situaciones que se le presentan, || general. ésta genera y custodia.

propias del area de su competencia.
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SUPERVISOR (A) MEDICO (A) REGIONAL

Codigo de Clase:
0405298

RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestidén

Relaciones de Trabajo

Activos, Equipo e Insumos

Los errores cometidos pueden causar dafo a la
salud publica, asi como pérdidas o atrasos de
consideracién, por lo que las labores deben ser
realizadas con profesionalismo, cuidado vy
precision.

Se debe sostener la calidad en los vinculos
respectivosy atender alas personas por distintos
medios y formas, asi como mantener la
confidencialidad, discrecion, preservar el didlogo
armoénico y el respeto en sus planteamientos, con

el fin de dar una buena imagen.

CONTEXTO FUNCIONAL

Independencia Funcional

Supervision Ejercida

Trabaja con independencia, bajo la supervision de la Jefatura de Servicios de
Salud a Nivel Regional y siguiendo las politicas y lineamientos establecidos
para su area de actividad.

Le corresponde ejercer asesoria y supervision sobre personal profesional,
técnico y administrativo, por lo que es responsable por el eficiente
cumplimiento de las labores asighadas a dicho personal.

CONDICIONES DEL TRABAJO

Medio Ambiente

Exigencias Fisicas

Se trabaja en un ambiente de oficina, sin embargo, segun la necesidad
institucional le puede corresponder trasladarse a diversos lugares de la region
o del pais incluso, en las cuales se puede exponer a las diversas condiciones
del entorno.

Se expone a mantener una misma postura por largo tiempo dentro de su
jornada de trabajo, porlo que podria serincomodo, al igual que al trasladarse
a otros sitios.

Le puede corresponder trabajar bajo horarios variados, o incluso ampliar o
rotar su jornada cuando lo exija la necesidad del servicio.




Servicio CiviL

2 SUPERVISOR (A) MEDICO (A) REGIONAL

Codigo de Clase:
0405298

COMPETENCIAS
Competencias Dominio de la Competencia Competencias del Dominio de la Competencia
Transversales requerido para la Clase Grupo Ocupacional requerido para la Clase
1. Compromiso con el Servicio 1. Liderazgo BASICO
Pliblico AVANZADO — — -
2. Visién Estratégica BASICO
3. Toma de Decisiones BASICO
2. Integridad en el desempefio de 4. Comunicacién Efectiva BASICO
la funcién publica AVANZADO
5. Manejo y Resolucién de p
Conflictos BASICO

REQUISITOS

|Académicos: || Capacitacion: |

- Licenciatura o su equivalente en una carrera contemplada en la|| - No Aplica.
Formacion Medicina.
| Experiencia: [Legales: |

e En Funciones:
- Dos afios de experiencia en labores profesionales relacionadas
con la especialidad, cargo o profesién objeto de la contratacion.

- Dos afios de experiencia en administracion de servicios de salud.

e En Supervision de Personal:
- Un afio de experiencia en supervision de personal profesional
(debe ser adicional a la experiencia en funciones requerida).

- Incorporacion al Colegio Profesional que regula el ejercicio de la
profesién, siempre que la Ley Orgénica del mismo asi lo establezca y
considerando el grado académico que ésta exprese para dicho
ejercicio.

- Cumplir con otros requisitos especiales y legales, tales como permisos,
licencias y/o autorizaciones que demande el desempefio de las
actividades encomendadas, segun cada caso particular conforme el
cargo respectivo y lo regulado por la normativa vigente.

Otros:

- No Aplica.




Servicio CiviL

MEDICO (A) JEFE DE SECCION DE

DEPARTAMENTO

Codigo de Clase:
0405294

PROPOSITO
DE LA CLASE

Administrar las labores técnicas, cientificas y administrativas de una seccién con programas de ambito nacional.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Direccién, desarrollo, supervision y evaluacion de las labores de un 5. Evaluacién de labores de su seccién a nivel regional y local.
programa de salud a nivel nacional, asi como del personal a cargo.
6. Desarrollo de investigaciones y capacitaciones en su area especifica.
2. Propuestay asesoria a diferentes involucrados sobre normas, planes y
procedimientos a desarrollar por el programa de salud a cargo. 7. Ejecucién de labores administrativas inherentes al cargo que
desempefia como: preparacion de informes, reglamentos, proyectos,
3. Asesoria y coordinacién de proyectos y programas con niveles instructivos, manuales, y otros documentos, promociéon de un ambiente
regionales, instituciones, establecimientos de salud y demas de calidad, gestién del desarrollo de las personas, elaboracién y
involucrados. actualizacion de métodos y procedimientos, elaboracion de
presupuesto, plan operativo institucional, control de activos y
4. Proyecciones de acuerdo con incidencias, sobre el comportamiento del suministros, actualizacién y desarrollo continuo de sus conocimientos,
programa de salud a nivel nacional. capacidades y habilidades y otros resultados acordes con el propdsito
de la clase.

RESPONSABILIDAD

Relaciones de Trabajo Activos, Equipo e Insumos

Impacto en la Gestion

responsabilidad, el personal a cargo, asicomo por
la toma de decisiones y atencién y resolucion
adecuada de las situaciones que se le presentan,
propias del area de su competencia.

nacionales e internacionales, asi como publico en
general.

Es responsable por el cumplimiento oportuno y de || Sus labores requieren relaciones con superiores, || Es responsable por el uso racional y el
calidad de las funciones y los resultados que || personal a cargo, personas de la institucién y de || mantenimiento del equipo médico,
genera la unidad organizativa bajo sul|otras organizaciones publicas y privadas, || medicamentos, instrumental, materiales

asignados a la unidad organizativa que dirige y la
documentacién que ésta genera y custodia.




Servicio CiviL

H ) 3 .
G Y MEDICO (A) JEFE DE SECCION DE
.o DEPARTAMENTO 0405294

Codigo de Clase:

RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestion

Relaciones de Trabajo Il

Activos, Equipo e Insumos

Ejerce sus labores en una seccién con programas
de ambito nacional, por lo cual, los errores
cometidos pueden causar dafio a la salud publica,
asi como pérdidas o atrasos de consideracion, y
una mala imagen, porlo que las labores deben ser
realizadas con cuidado y precision.

Se debe sostener la calidad en los vinculos
respectivosy atender a las personas por distintos
medios y formas, asi como mantener la
confidencialidad, discrecién y preservar el dialogo
armaénico y el respeto en sus planteamientos, con
el fin de dar una buena imagen.

CONTEXTO FUNCIONAL

Independencia Funcional I

Supervision Ejercida

Trabaja con independencia, bajo la supervision del Director(a) Departamental,
siguiendo la politica y lineamientos establecidos para su area de actividad.

Le corresponde organizar, asignhar Yy supervisar la labor del personal
profesional, técnico y administrativo, siendo responsable por el cumplimiento
de las actividades asighadas a su equipo de trabajo.

CONDICIONES DEL TRABAJO

Medio Ambiente

Exigencias Fisicas

Se trabaja en un ambiente de oficina, sin embargo, segun la necesidad
institucional le puede corresponder trasladarse a diversos lugares del pais,
en los cuales se puede exponer a las diversas condiciones del entorno.

Se expone a mantener una misma postura por largo tiempo dentro de su
jornada de trabajo, por lo que podria ser incobmodo, al igual que al
trasladarse a otros sitios.

Le puede corresponder trabajar bajo horarios variados, o incluso ampliar o
rotar su jornada cuando lo exija la necesidad del servicio.




Servicio CiviL

MEDICO (A) JEFE DE SECCION DE
DEPARTAMENTO

Codigo de Clase:
0405294

COMPETENCIAS

Competencias Dominio de la Competencia Competencias del Dominio de la Competencia
Transversales requerido para la Clase Grupo Ocupacional requerido para la Clase
1 gg[)nlrcrgmiso con el Servicio AVANZADO 1. Liderazgo INTERMEDIO
2. Visién Estratégica INTERMEDIO
3. Toma de Decisiones INTERMEDIO
2. Integridad en el desempefio de 4. Comunicacion Efectiva INTERMEDIO
la funcién publica AVANZADO I =
5. Manejo y Resolucién e
Conflictos INTERMEDIO

REQUISITOS

|Académicos: || Capacitacion: |

- Licenciatura o su equivalente en una carrera contemplada en la || - No Aplica.
Formacion Medicina.
| Experiencia: || Legales: |

En Funciones:
- Dos afios de experiencia en labores profesionales relacionadas
con la especialidad, cargo o profesién objeto de la contratacion.

En Supervisién de Personal:
- Dos afios de experiencia en supervisién de personal profesional
(debe ser adicional a la experiencia en funciones requerida).

- Incorporacién al Colegio Profesional que regula el ejercicio de la
profesién, siempre que la Ley Orgénica del mismo asi lo establezca y
considerando el grado académico que ésta exprese para dicho
ejercicio.

- Cumplir con otros requisitos especiales y legales, tales como permisos,
licencias y/o autorizaciones que demande el desempefio de las
actividades encomendadas, segun cada caso particular conforme el
cargo respectivo y lo regulado por la normativa vigente.

Otros:

- No Aplica.




Y4 \.‘ , .. .
N SUBDIRECTOR (A) DE DEPARTAMENTO O Codigo de Clase:

SERVICIO CIVIL PROGRAMA 0405296

PROPOSITO Coadyuvar en la administracion de las labores técnicas, cientificas y administrativas para el desarrollo de los programas
DE LA CLASE especializados de medicina, en el campo de la salud publica.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Administracion de la Subdireccion del Departamento, por medio dela 5. Coordinacién del material informativo y divulgativo del departamento.
direccién, coordinacidn y supervision de su campo de salud, los
programas, servicios y personal asignado. 6. Atencibn y resolucion de consultas y situaciones varias
encomendadas.
2. Gestion, supervision y evaluacion de politicas, proyectos, planes y
programas para el logro de objetivos. 7. Ejecucion de labores administrativas inherentes al cargo que
desempefia como: preparacion de informes, reglamentos, proyectos,
3. Investigaciones y recomendaciones en el area profesional instructivos, manuales, y otros documentos, promocién de un ambiente
encomendada por la jefatura. de calidad, gestién del desarrollo de las personas, elaboracién y
actualizacion de métodos y procedimientos, elaboracién de
4. Integracién y participacion en redes colaborativas, reuniones, presupuesto, plan operativo institucional, control de activos y
seminarios y demas actividades en representacion de la unidad suministros, actualizacion y desarrollo continuo de sus conocimientos,
organizativa en la que se ubica. capacidades y habilidades y otros resultados acordes con el propdsito
de la clase.

RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestién Il Relaciones de Trabajo Il Activos, Equipo e Insumos
Es responsable por el cumplimiento oportuno y de || Sus labores requieren relaciones con superiores, || Es responsable por el uso racional y el
calidad de las funciones y los resultados que || personal a cargo, personas de la institucién y de || mantenimiento del equipo médico,
genera la unidad organizativa bajo su||otras organizaciones publicas y privadas, || medicamentos, instrumental, materiales
responsabilidad, el personal a cargo, asicomo por || nacionales e internacionales, asi como publico en|| asignados a la wunidad que dirige y la
la toma de decisiones y atencion y resolucién || general. documentacion que ésta genera y custodia.
adecuada de las situaciones que se le presentan,
propias del area de su competencia.




SUBDIRECTOR (A) DE DEPARTAMENTO O

‘.‘},;.(.‘.'—' PROGRAMA
Servicio CiviL

RESPONSABILIDAD

| Impacto en la Gestién Il Relaciones de Trabajo Il Activos, Equipo e Insumos |
Se debe sostener la calidad en los vinculos

Codigo de Clase:
0405296

Quien ocupa esta clase, colabora con una jefatura

departamental, porlo cual, los errores cometidos
pueden causar dafio a la salud publica, asi como
pérdidas o atrasos de consideracion, asi como
una mala imagen, porlo que las labores deben ser
realizadas con cuidado y precision.

respectivosy atender a las personas por distintos
medios y formas, asi como mantener la
confidencialidad, discrecién y preservar el dialogo
armaénico y el respeto en sus planteamientos, con
el fin de dar una buena imagen.

CONTEXTO FUNCIONAL

| Independencia Funcional || Supervision Ejercida |

Trabaja con independencia, siguiendo las instrucciones de la Direccién
Departamental, y la politica que la institucién aplica en la respectiva area de
salud.

Le corresponde colaborar con la jefatura en organizar, asighar y supervisar las
actividades del personal profesional, técnico y administrativo, siendo
responsable por el cumplimiento de las labores asighadas a su equipo de
trabajo.

CONDICIONES DEL TRABAJO

Medio Ambiente

Exigencias Fisicas

Se trabaja en un ambiente de oficina, sin embargo, segun la necesidad
institucional le puede corresponder trasladarse a diferentes lugares del
pais, en las cuales se puede exponer a las diversas condiciones del
entorno.

Se expone a mantener una misma postura por largo tiempo dentro de su
jornada de trabajo, por lo que podria ser incobmodo, al igual que al
trasladarse a otros sitios.

Le puede corresponder trabajar bajo horarios variados, o incluso ampliar o
rotar su jornada cuando lo exija la necesidad del servicio.
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Servicio CiviL

Codigo de Clase:
0405296

COMPETENCIAS

Competencias Dominio de la Competencia Competencias del Dominio de la Competencia
Transversales requerido para la Clase Grupo Ocupacional requerido para la Clase
. - 1. Liderazgo AVANZADO
1. Compromiso con el Servicio
Pablico AVANZADO — —
2. Visién Estratégica AVANZADO
3. Toma de Decisiones AVANZADO
2. Integridad en el desempefio de 4. Comunicacion Efectiva AVANZADO
la funcién publica AVANZADO
5. Manejo y Resolucién de
Conflictos AVANZADO

REQUISITOS

| Académicos:

|| Capacitacion:

- Licenciatura o su equivalente en una carrera contemplada en la || - No Aplica.
Formacion Medicina.
| Experiencia: || Legales: |

En Funciones:
- Tres afios de experiencia en labores profesionales relacionadas
con la especialidad, cargo o profesién objeto de la contratacion.

En Supervision de Personal:
- Dos afios de experiencia en supervision de personal profesional
(debe ser adicional a la experiencia en funciones requerida).

- Incorporacion al Colegio Profesional que regula el ejercicio de la
profesién, siempre que la Ley Orgénica del mismo asi lo establezca y
considerando el grado académico que ésta exprese para dicho
ejercicio.

- Cumplir con otros requisitos especiales y legales, tales como permisos,
licencias y/o autorizaciones que demande el desempefio de las
actividades encomendadas, segun cada caso particular conforme el
cargo respectivo y lo regulado por la nhormativa vigente.

Otros:

I - No Aplica.
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Servicio CIviL PROGRAMA

PROPOSITO
DE LA CLASE

Administrar las labores técnicas, cientificas y administrativas de gran dificultad, en un programa de salud de ambito nacional.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Direccién, evaluacion y mejora de la unidad organizativa a cargo, del 5. Integracion de redes colaborativas, por medio de la asistencia a

personal y del desarrollo del programa de salud asignado. reuniones, seminarios y demas actividades en representacion de la
unidad organizativa en que labora o bien de la institucion,
2. Participacion con autoridades superiores en la definicion de la politica intercambiando y analizando informacién y buscando mejoras.

nacional de salud publica, asi como emisién de propuestas de
politicas, planes y programas de trabajo a sus superiores y supervision 6. Gestidn del desarrollo de las personas por medio de la promocion de
de su cumplimiento. programas de adiestramiento y capacitacion de las diversas disciplinas
relacionadas con el programa de trabajo.
3. Coordinacién institucional e interinstitucional de labores y

procedimientos a seguir, con otros actores involucrados. 7. Ejecucién de labores administrativas inherentes al cargo que
desempefia como: preparacion de informes, reglamentos, proyectos,

4. Evaluacion del desarrollo de proyectos, planes e investigaciones del instructivos, manuales, y otros documentos, promocion de un ambiente
area competente y recomendacion de ajustes para el logro de de calidad, gestion del desarrollo de las personas, elaboracién y
objetivos. actualizacion de métodos y procedimientos, elaboracién de

presupuesto, plan operativo institucional, control de activos y
suministros, actualizacién y desarrollo continuo de sus conocimientos,
capacidades y habilidades y otros resultados acordes con el propdsito
de la clase.

RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestién Il Relaciones de Trabajo Il Activos, Equipo e Insumos
Es responsable por el cumplimiento oportuno y de || Sus labores requieren relaciones con superiores, || Es responsable por el uso racional vy
calidad de las funciones y los resultados que || personal a cargo, personas de la institucién y de || mantenimiento del equipo médico,
genera la unidad organizativa bajo su||otras organizaciones publicas y privadas, || medicamentos, instrumental, materiales
responsabilidad, el personal a cargo, asicomo por || nacionales e internacionales, asi como publico en|| asignados a la unidad organizativa que dirige y la
la toma de decisiones y atenciéon y resolucion || general. documentacion que ésta genera y custodia.
adecuada de las situaciones que se le presentan,
propias del area de su competencia.




T
ey DIRECTOR (A) DE DEPARTAMENTO O Codigo de Clase:
. PROGRAMA 0405288

Servicio CiviL

RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestidn

Relaciones de Trabajo

Activos, Equipo e Insumos

Los errores cometidos pueden causar dafio a la
salud publica, asi como pérdidas o atrasos de
consideracién, mala imagen institucional, entre
otros, porlo que las labores deben ser realizadas
de conformidad con la normativa que regula la
materia y con sumo cuidado y precisién.

medios y formas,

Se debe sostener la calidad en los vinculos
respectivosy atender a las personas por distintos
asi
confidencialidad, discrecién y preservar el dialogo
armoénico y el respeto en sus planteamientos, con
el fin de dar una buena imagen.

como mantener la

CONTEXTO FUNCIONAL

Independencia Funcional

Supervision Ejercida

Trabaja con independencia, siguiendo la politica que la institucion aplica en la
respectiva area de salud.

Le corresponde organizar, asignar y supervisar las actividades del personal
profesional, técnico y administrativo, siendo responsable por el cumplimiento
de las labores asignadas a su equipo de trabajo.

CONDICIONES DEL TRABAJO

Medio Ambiente

Exigencias Fisicas

Se trabaja en un ambiente de oficina, sin embargo, segun la necesidad
institucional le puede corresponder trasladarse a diversos lugares del pais,
en las cuales se puede exponer a las diversas condiciones del entorno.

Se expone a mantener una misma postura por largo tiempo dentro de su
jornada de trabajo, por lo que podria ser incobmodo, al igual que al
trasladarse a otros sitios.

Le puede corresponder trabajar bajo horarios variados, e incluso ampliar o
rotar su jornada cuando lo exija la necesidad del servicio.




v N Y DIRECTOR (A) DE DEPARTAMENTO O
.7 PROGRAMA

Servicio CiviL

Codigo de Clase:
0405288

COMPETENCIAS

Competencias Dominio de la Competencia Competencias del Dominio de la Competencia
Transversales requerido para la Clase Grupo Ocupacional requerido para la Clase
1. Compromiso con el Servicio 1. Liderazgo AVANZADO
ol DESTACADO
2. Visién Estratégica AVANZADO
3. Toma de Decisiones AVANZADO
2. Integridad en el desempefio de DESTACADO 4. Comunicacién Efectiva AVANZADO
la funcién publica '
5. Manejo y Resolucion de
Conflictos AVANZADO

REQUISITOS

| Académicos:

|| Capacitacion:

- Licenciatura o su equivalente en una carrera contemplada en la || - No Aplica.
Formacion Medicina.
| Experiencia: || Legales: |

En Funciones:
- Tres afios de experiencia en labores profesionales relacionadas
con la especialidad, cargo o profesién objeto de la contratacion.

En Supervisién de Personal:
- Tres afios de experiencia en supervision de personal profesional
(debe ser adicional a la experiencia en funciones requerida).

- Incorporacion al Colegio Profesional que regula el ejercicio de la
profesidn, siempre que la Ley Organica del mismo asi lo establezca y
considerando el grado académico que ésta exprese para dicho
ejercicio.

- Cumplir con otros requisitos especiales y legales, tales como permisos,
licencias y/o autorizaciones que demande el desempefio de las
actividades encomendadas, segln cada caso particular conforme el
cargo respectivo y lo regulado por la normativa vigente.

Otros:

- No Aplica.
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Servicio CiviL

PROPOSITO
DE LA CLASE

Coadyuvar con la administracion de labores técnicas, cientificas y administrativas de una Regién.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Administracidn de los proyectos, planes, programas y demas labores 5. Vigilancia del funcionamiento eficiente de los diferentes centros de
asignadas a la subdireccion de servicios de salud regional, asi como atencion a cargo, asi como de la aplicacion de las normas técnicas,
sustituir cuando sea requerido a la jefatura. procedimientos y leyes.

2. Planificacién, direccion y supervision conjunta con la jefatura, del 6. Promocion y organizaciéon de colaboracién de la comunidad en los
desarrollo de las politicas, proyectos y programas de salud en los servicios de salud, asi como de actividades cientificas y de
establecimientos de una region. adiestramiento de la region e integracion de redes colaborativas.

3. Colaboracién en el ajuste de programas y labores varias de laregiébn, 7. Ejecucidn de labores administrativas inherentes al cargo que

al Plan Nacional de Salud. desempefia como: asistencia a reuniones y seminarios, preparacion de
informes, reglamentos, proyectos, instructivos, manuales, y otros

4. Control y evaluacion del desarrollo y la calidad de las metas documentos, promocion de un ambiente de calidad, gestion del
propuestas y los programas de nutricion, saneamiento del medio, salud desarrollo de las personas, elaboracion y actualizacién de métodos y
comunitaria, salud rural, trabajo social y otros. procedimientos, elaboraciobn de presupuesto, plan operativo

institucional, control de activos y suministros, actualizacion y desarrollo
continuo de sus conocimientos, capacidades y habilidades y otros
resultados acordes con el propdsito de la clase.

RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestién Il Relaciones de Trabajo I Activos, Equipo e Insumos
Es responsable de coadyuvar para que se dé en || Sus labores requieren relaciones con superiores, || Es responsable por el uso racional vy
una region, el cumplimiento oportuno y de calidad || personal a cargo, personas de la institucién y de || mantenimiento del equipo médico,
de las funciones y los resultados que genera la || otras organizaciones publicas y privadas, || medicamentos, instrumental, materiales
unidad organizativa bajo su responsabilidad, el || nacionales e internacionales, asi como publico en|| asignados a la unidad organizativa que dirige y la
personal a cargo, asi como por la toma de || general. documentacion que ésta genera y custodia.
decisiones y atencién y resolucion adecuada de las
situaciones que se le presentan, propias del area
de su competencia.
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Codigo de Clase:
0405297

RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestion

Relaciones de Trabajo Il

Activos, Equipo e Insumos

Los errores cometidos pueden causar dafio a la
salud publica, asi como pérdidas o atrasos de
consideracion y mala imagen institucional, por lo
qgue las actividades deben ser realizadas con
profesionalismo, cuidado, precisiony en apego ala
normativa que regula la materia.

Se debe sostener la calidad en los vinculos
respectivosy atender a las personas por distintos
medios y formas, asi como mantener la
confidencialidad, discrecién y preservar el dialogo
armaénico y el respeto en sus planteamientos, con
el fin de dar una buena imagen.

CONTEXTO FUNCIONAL

Independencia Funcional I

Supervision Ejercida

Trabaja con independencia, siguiendo la politica que la institucién aplicable a
su area de actividad vy la legislacién que define y regula las actividades del
organismo.

Le corresponde organizar, asignar y supervisar las actividades del personal
profesional, técnico y administrativo, por lo que es responsable por el eficaz y
eficiente cumplimiento de las labores asighadas a su equipo de trabajo.

CONDICIONES DEL TRABAJO

Medio Ambiente

Exigencias Fisicas

Se trabaja en un ambiente de oficina, sin embargo, segun la necesidad
institucional le puede corresponder trasladarse a diversos lugares del pais,
en las cuales se puede exponer a las condiciones varias del entorno.

Se expone a mantener una misma postura por largo tiempo dentro de su
jornada de trabajo, por lo que podria ser incobmodo, al igual que al
trasladarse a otros sitios.

Le puede corresponder trabajar bajo horarios variados, e incluso ampliar o
rotar su jornada cuando lo exija la necesidad del servicio.




Servicio CiviL

SUBDIRECTOR (A) DE REGION

Codigo de Clase:
0405297

COMPETENCIAS
Competencias Dominio de la Competencia Competencias del Dominio de la Competencia
Transversales requerido para la Clase Grupo Ocupacional requerido para la Clase
1. Compromiso con el Servicio 1. Liderazgo DESTACADO
Plblico DESTACADO
2. Vision Estratégica DESTACADO
3. Toma de Decisiones DESTACADO
2. Integridad en el desempefio de DESTACADO 4. Comunicacién Efectiva DESTACADO
la funcién publica )
5.Manejo y Resolucion de
Conflictos DESTACADO

REQUISITOS

| Académicos:

|| Capacitacion:

- Licenciatura o su equivalente en una carrera contemplada en la |l - No Aplica.
Formacion Medicina.
| Experiencia: || Legales: |

En Funciones:
- Cuatro afios de experiencia en labores profesionales relacionadas
con la especialidad, cargo o profesién objeto de la contratacion.

En Supervisién de Personal:
- Tres afios de experiencia en supervision de personal profesional
(debe ser adicional a la experiencia en funciones requerida).

- Incorporacion al Colegio Profesional que regula el ejercicio de la
profesién, siempre que la Ley Orgénica del mismo asi lo establezca y
considerando el grado académico que ésta exprese para dicho
ejercicio.

- Cumplir con otros requisitos especiales y legales, tales como permisos,
licencias y/o autorizaciones que demande el desempefio de las
actividades encomendadas, segln cada caso particular conforme el
cargo respectivo y lo regulado por la normativa vigente.

| Otros:

- No Aplica.
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N, JEFE DE SERVICIOS DE SALUD

Codigo de Clase:
0405295

PROPOSITO
DE LA CLASE

dificultad a nivel nacional.

Administrar las labores técnicas, cientificas y administrativas de una Region de Salud; o bien de un programa de gran

RESULTADOS ESPERADOS

. Administracion de los proyectos, planes, programas y demas labores

interdisciplinarias y el desarrollo de las mismas, en una region
programética y los establecimientos de ésta, asi como distintos
programas de gran dificultad, a nivel nacional, como salud rural y
comunitaria.

. Control, evaluacion y ajuste de las labores que se realizan en cada uno
de los establecimientos que conforman la region y del desarrollo y la
calidad del Plan Nacional de Salud y las metas propuestas conforme a
la politica ejercida por el nivel superior.

. Participacién y asesoria, en la coordinacién y evaluacion del proceso de
planificacion de la salud a nivel nacional, asi como ajuste de sus
programas al plan establecido a nivel pais.

. Vigilancia del funcionamiento eficiente de los diferentes centros de
atencién a cargo, asi como de la aplicacion de las normas técnicas,
procedimientos y leyes.

5.

7.

Coordinacion de labores de la region, con otros departamentos de nivel
central, con cuyas disciplinas se desarrollan.

Promocién y organizacion de colaboracion de la comunidad en los
servicios de salud, asi como de actividades cientificas, de
adiestramiento y divulgacion a nivel regional e integracién de redes
colaborativas.

Ejecucion de labores administrativas inherentes al cargo que
desempefia como: preparacién de informes, reglamentos, proyectos,
instructivos, manuales, y otros documentos, asi como la supervision de
los que se emiten en la Regién, promocion de un ambiente de calidad,
revision y aprobacién de solicitudes de equipos, establecimiento de
necesidades de personal y materiales, ratificacion de nombramientos,
gestidon del desarrollo de las personas, elaboracion y actualizacion de
métodos y procedimientos, elaboracidon de presupuesto, plan operativo
institucional, control de activos, suministros, actualizacién y desarrollo
continuo de sus conocimientos, capacidades y habilidades y otros
resultados acordes con el propdsito de la clase.
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RESPONSABILIDAD
| Impacto en la Gestion || Relaciones de Trabajo " Activos, Equipo e Insumos |

Es la persona responsable final de la Regién a su
cargo y por ende del cumplimiento oportuno y de
calidad de las funciones y los resultados propios
del area de la salud publica, el personal a cargo,
asi como por la toma de decisiones y atencion y
resolucién adecuada de las situaciones que se le
presentan, propias del area de su competencia.

Los errores cometidos pueden causar pérdidas,
dafios o atrasos de alta consideracion y mala
imagen institucional, por lo que las actividades
deben ser realizadas con profesionalismo, cuidado,
precisidon y en apego con la normativa que regula
la materia.

Sus labores requieren relaciones con superiores,
personal a cargo, personas de la instituciény de
otras organizaciones publicas y privadas,
nacionales e internacionales, asi como publico en
general.

Se debe sostener la calidad en los vinculos
respectivosy atender a las personas por distintos
medios y formas, asi como mantener la
confidencialidad, discrecidon y preservar el dialogo
armoénico y el respeto en sus planteamientos, con
el fin de dar una buena imagen.

Es responsable por el wuso racional vy
mantenimiento del equipo médico,
medicamentos, instrumental, materiales

asighados a la unidad organizativa que dirige y la
documentacion que ésta genera y custodia.

CONTEXTO FUNCIONAL

Independencia Funcional Il

Supervision Ejercida

organismo.

Trabaja con independencia, siguiendo las politicas de la institucién aplicables
a su area de actividad y la legislacién que define y regula las actividades del

Le corresponde organizar,
personal profesional, técnico y administrativo, por lo que es responsable por €l
eficiente cumplimiento de las labores asignadas a su equipo de trabajo.

coordinar, asignary supervisar las actividades del

CONDICIONES DEL TRABAJO

Medio Ambiente

Exigencias Fisicas

Se trabaja en un ambiente de oficina, sin embargo, segun la necesidad
institucional le puede corresponder trasladarse a diversos lugares del pais y
fuera de éste, en las cuales se puede exponer a las diversas condiciones
del entorno.

Se expone a mantener una misma postura por largo tiempo dentro de su
jornada de trabajo, por lo que podria ser incobmodo, al igual que al
trasladarse a otros sitios.

Le puede corresponder trabajar bajo horarios variados, o incluso ampliar o
rotar su jornada cuando lo exija la necesidad del servicio.




¥ Y
Y, %
=W,z

Servicio CiviL

JEFE DE SERVICIOS DE SALUD
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COMPETENCIAS

Competencias Dominio de la Competencia Competencias del Dominio de la Competencia
Transversales requerido para la Clase Grupo Ocupacional requerido para la Clase
. - 1. Liderazgo DESTACADO
1. ng&rgmlso con el Servicio DESTACADO
|2. Visién Estratégica | DESTACADO
3. Toma de Decisiones DESTACADO
2. Integridad en el desempeiio de DESTACADO 4 C icacién Efecti DESTACADO
la funcién pUinca . omunicacion ectiva
5. Manejo y Resolucién de
Conflictos DESTACADO

REQUISITOS

| Académicos:

|| capacitacion:

- Licenciatura o su equivalente en una carrera contemplada en la |l - No Aplica.
Formacion Medicina.
| Experiencia: || Legales: |

En Funciones:

- Cuatro afios de experiencia en labores profesionales relacionadas
con la especialidad, cargo o profesién objeto de la contratacion.

En Supervision de Personal:

- Cuatro aflos de experiencia en supervision de labores médico
profesionales (debe ser adicional a la experiencia en funciones

requerida).

- Incorporacion al Colegio Profesional que regula el ejercicio de la
profesién, siempre que la Ley Orgénica del mismo asi lo establezca y
considerando el grado académico que ésta exprese para dicho
ejercicio.

- Cumplir con otros requisitos especiales y legales, tales como permisos,
licencias y/o autorizaciones que demande el desempefio de las
actividades encomendadas, segun cada caso particular conforme el
cargo respectivo y lo regulado por la normativa vigente.

Otros:

- No Aplica.
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D, DIRECTOR (A) DE SERVICIOS DE SALUD 0405289
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PROPOSITO Administrar las labores técnicas, cientificas y administrativas de gran dificultad en todas las Regiones de Salud, o bien de
DE LA CLASE programas especializados de las divisiones o centros de salud publica con &mbito nacional.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Administracion de los proyectos, planes, programas, investigaciones, 5. Integracién de redes colaborativas, por medio de la representacion

diagnésticos y vigilancia epidemiolégica y demés labores de gran institucional ante diferentes organismos y participacion en reuniones
complejidad que se desarrollan en la prestacién de servicios de salud de varias, para coordinar el desarrollo de programas, analizar y mejorar
todas las regiones programaticas, segun las politicas y lineamientos métodos, procedimientos y situaciones varias que se presenten.

nacionales de salud.
6. Promocién y desarrollo de conferencias, charlas, programas y demas
2. Asesoria, coordinacion y evaluacién en el proceso de planificacion de la actividades de capacitacion y adiestramiento para el personal
salud a nivel nacional y demas politicas, objetivos y programas involucrado.
regionales y nacionales en salud publica.
7. Ejecucion de labores administrativas inherentes al cargo que

3. Creacion y mantenimiento de programas de nutricibn, saneamiento desempefia como: preparaciéon de informes, reglamentos, proyectos,
ambiental, trabajo social, desarrollo comunal, salud rural, materno- instructivos, manuales, y otros documentos, promocién de un ambiente
infantil, salud mental, tercera edad, entre otros. de calidad, gestién y desarrollo de las personas, atencién de consultas,

elaboraciéon y actualizacion de métodos y procedimientos, presupuesto,

4. Coordinacidon con departamentos del nivel central para ejecutar labores planes operativos, control de activos, registros, expedientes vy
segun las normas establecidas, y evaluacién de los resultados de las suministros, actualizacién y desarrollo continuo de sus conocimientos,
politicas, planes y programas bajo su responsabilidad. capacidades y habilidades y otros resultados acordes con el propdsito

de la clase.

RESPONSABILIDAD

| Impacto en la Gestion || Relaciones de Trabajo " Activos, Equipo e Insumos |

Es responsable de ejercer la jefatura sobre las || Sus labores requieren relaciones con superiores, || Es responsable por el wuso racional vy

Direcciones Regionales, o sobre una Division || personal a cargo, personas de la institucién y de || mantenimiento del equipo médico,
determinaday por ende del cumplimiento oportuno || otras organizaciones publicas y privadas, || medicamentos, instrumental, materiales
y de calidad de las funciones y los resultados || nacionales e internacionales, asi como publico en|| asignados a la unidad que dirige y la
propios del &rea de la salud publica, el personal a || general. documentacion que ésta genera y custodia.

cargo, asi como por la toma de decisiones y
atenciény resolucion adecuada de las situaciones
gue se le presentan, propias del area de su
competencia.




Servicio CiviL
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RESPONSABILIDAD

Impacto en la Gestién Il Relaciones de Trabajo Il Activos, Equipo e Insumos |

Los errores cometidos pueden causar pérdidas, || Se debe sostener la calidad en los vinculos
dafios o0 atrasos de alta consideracion y mala || respectivosy atender a las personas por distintos
imagen institucional, por lo que las actividades || medios y formas, asi como mantener la
deben ser realizadas con profesionalismo, || confidencialidad, discrecién, preservar el didlogo
cuidado, precisién y en apego con la normativa || arménico y el respeto en sus planteamientos, con
que regula la materia. el fin de dar una buena imagen.

CONTEXTO FUNCIONAL

| Independencia Funcional || Supervision Ejercida |

Trabaja conindependencia, siguiendo las politicas de la institucién aplicables
a su area de actividad y la legislacion que define y regula las actividades del
organismo.

Le corresponde organizar, coordinar, asignary supervisar las actividades del
personal profesional, técnico y administrativo, por lo que es responsable por €l
eficiente cumplimiento de las labores asignadas a su equipo de trabajo.

CONDICIONES DEL TRABAJO

Medio Ambiente

Exigencias Fisicas

Se trabaja en un ambiente de oficina, sin embargo, segun la necesidad
institucional le puede corresponder trasladarse a diversos lugares del pais y
fuera de éste, en las cuales se puede exponer a las diversas condiciones
del entorno.

Se expone a mantener una misma postura por largo tiempo dentro de su
jornada de trabajo, por lo que podria ser incobmodo, al igual que al
trasladarse a otros sitios.

Le puede corresponder trabajar bajo horarios variados, incluso ampliar o
rotar su jornada cuando lo exija la necesidad del servicio.




Servicio CiviL

DIRECTOR (A) DE SERVICIOS DE SALUD

Codigo de Clase:
0405289

COMPETENCIAS
Competencias Dominio de la Competencia Competencias del Dominio de la Competencia
Transversales requerido para la Clase Grupo Ocupacional requerido para la Clase
1. Compromiso con el Servicio 1. Liderazgo DESTACADO
Plblico DESTACADO
2. Vision Estratégica DESTACADO
3. Toma de Decisiones DESTACADO
2. Integridad en el desempefio de DESTACADO 4. Comunicacién Efectiva DESTACADO
la funcién publica '
5. Manejo y Resolucion de
Conflictos DESTACADO

REQUISITOS

| Académicos:

|| Capacitacion:

- Licenciatura o su equivalente en una carrera contemplada en la || - No Aplica.
Formacion Medicina.
| Experiencia: || Legales: |

En Funciones:
- Cinco afios de experiencia en labores profesionales relacionadas
con la especialidad, cargo o profesién objeto de la contratacion.

En Supervisién de Personal:

- Cuatro afios de experiencia en supervision de labores médico
profesionales (debe ser adicional a la experiencia en funciones
requerida).

- Incorporacion al Colegio Profesional que regula el ejercicio de la
profesién, siempre que la Ley Orgénica del mismo asi lo establezca y
considerando el grado académico que ésta exprese para dicho
ejercicio.

- Cumplir con otros requisitos especiales y legales, tales como permisos,
licencias y/o autorizaciones que demande el desempefio de las
actividades encomendadas, segln cada caso particular conforme el
cargo respectivo y lo regulado por la normativa vigente.

Otros:

- No Aplica.




